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Panel 4 : Apercu des grandes tendances
regionales liees a lI'innovation des
Produits & Services en assurances.
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Le secteur de ’Assurance est en pleine mutation, sous  €|@
I'impulsion de plusieurs Innovations

Digitalisation
Digitalisation, Nouvelle tech & Automatisation Al e Lemonade
Blockchain

Télématiques

— _
@ ) Assurance voyage au besoin pour
l/\/‘/| Assurance basée sur l'usage & E * Root Insurance

les travailleurs nomades
Micro-assurance

Prédiction des risques climatiques

A~ . \ TP Détection de la fraude (Al)
all Big Data & Modele Prédictif . loscar
- : Modele prédictif basé sur I'Al afin OEEILCUU,

de déterminer la prime.




L'Afrique a le potentiel pour accélérer sa transition vers

une économie financierement mature. @@
PIB en forte croissance (4.5% en 2025 & 5,3¢ ‘ !’
« Augmentation de la population urbaine (p
* Augmentation de I'électrification

 Emergence d’'une classe moyenne (d'ici 20:
la classe moyenne3)

« Faible to taux de pénétration de I'assuran
saharienne en excluant I'AFS%)

« L'Afrique connait une forte transformation
chaine de valeur.

« Augmentation de 4,7% des depot de bre

0502)

Oour appartenir a

I’ Afrique sub-

2 foute la

z Res h Economic Outlook 2025-26
Ress@lirce Institute : Africa Urban Forum 2024
New Mliddle Class - ACTS
nual geport 2021
5 lo&l Innovation Index 2024




Des Innovations Africaines adaptées aux réalités locales €|@

African Risk Capacity

Acre African

WeatherRisk Management
(Nigeria)

Paiement des sinistres en

E@ Assurance Paramétrique fonction de parametres
climatiques

Distribution en ligne des

@ g Smartphone et Fintech produits d’assurance.

Lami (Kenya)
Partenariat Fintech

Expérience client

Attestation digitale
d’assurance
Sensibilisation des
populations

Insure AFRICA
Nyota Insurance (Kenya)

% Gouvernance & Confiance

> Inclusion financiére >
Distribution innovante

BIMA




L'Intelligence Artificielle connait un fort essor dans le monde et en

Afrique, le secteur de I'assurance est deja impacte. @@

Profil de risque Client JUMO(South Africa)
> Prédiction de risque > e Zindi

.
Al chatbot pour le service
. 2 . i * Ayo
Service & Expériencee Client client Y
Al Assistant pour conseiller e Flutterwave
les clients sur les produits
Amélioration des assurances * Agri-Insurance Project (Kenya):
parametriques. e Twiga Foods(Kenya
.

> Analyse des schémas de fraude> S Senli G

a des fins prédictives.

Utilise I'lA pour établir des
diagnostics médicaux et
recommander des
traitements.

> e 66inl (Kenya)

mPharma (Ghana)




Vivre en toute Confiance - Aujourd’hul et pour les

Générations Futures.

_es Innovations telles que I'lA sont des leviers

oour que le secteur de I'Assurance en Afrique se
reinvente afin de mieux repondre aux besoins ,,f |
des populations et contribuer davantage a une s

croissance financierement inclusive du .;.;.;.;;;.;5;:...-u

continent.

Donner aux générations futures les moyens d’étre
financierement confiantes, sécurisées et prosperes.
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