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Coût	  de	  lancement	  des	  startups	  technologiques	  en	  	  USD
Face	  à	  la	  prolifération	  des	  startups,	  l’innovation	  	  doit	   s’accélérer	  
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Open	  source	  &	  mise	  à	  l'échelle	  horizontale	  

Cloud

Source:	  Upfront	  Ventures

Nouvel ennemi?

La	  mort	  lente	  par	  une	  
multitude	  d’attaques	  
simultanées.	  
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La	  Tech	  Assurance	  se	  développe	  à	  vitesse	  grand	  V
Les	  investissements	  	  en	  technologie	  de	  l’assurance	  en	  millions	  de	  	  dollars	  	  
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2014 2015

223

740

2,651

2013

Les poids lourds de l’industrie et les
géants d’internet attaquent eux aussi+

Source	  :	  CB	  Insights
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Source:	  McKinsey	  Digital	  Quotient	  Data	  Set	  n=7	  European	  insurance	  players
1QD TM -‐ Le quotient digital est un objectif et une mesure compréhensive pour évaluer la maturité digitale d’une

société permettant de prioriser les efforts digitaux et de créer une élan dans la société. Les notations (base
100 ) sont basées sur 18 sociétés intégrant le digital selon 4 critères

Assureurs	  
européens

Score des	  3	  meilleurs	  
Assureurs	  mondiaux	  

Score	  des	  3	  meilleures	  
sociétés	  	  dans	  le	  monde50

77

34

L’assurance	  a	  encore	  du	  chemin	  à	  faire	  dans	  le	  monde	  du	  digital:	  
une	  opportunité	  pour	  le	  continent	  Africain
Taux	  QDTM	  	  	  Moyen	  1,	  Base	  100
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Source	  :	  Ensemble	  de	  données	  de	  McKinsey	  du	  quotient	  digital	  ;	  Capital	  IQ
1 Basé sur un échantillon de 112 compagnie autour l’industrie (chiffres de juin 2016 )

8%

16%TCAM	  5	  ans du	  rendement	  actionnaires	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  

9%

Les  leaders du  digital
(QDTM Notation  >  50)

Les  retardataires du  digital
(QDTM Notation  <  25)

TCAM	  5	  ans	  du	  chiffres d‘affaires 15  %
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Simplification	  du	  
portefeuille	  produit

Culture	  du	  changement	  

Plateformes	  métiers	  
dynamiques	  

Principaux  piliers

La	  transformation	  du	  business	  model	  est	  impérative

6

Re-‐
imaginer
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Focus  client    

Benchmarks  
internationaux  
et  portée  
mondiale

Effet  d’échelle  et  
de  réseaux

Vitesse  et  
ténacité  

Innovation  et  
leadership  

technologique  

De	  nouveaux	  principes	  supportent	  cet	  effort	  de	  Ré-‐imagination
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Feuille	  de	  
route	  digitale

Stratégie	  
digitale	  

Valeur	  digitale	  
capturée	  

Organisation	  
digitale

Savoir-‐faire	  digital

Construction  d’une  feuille  de  route  intégrée  selon    des  priorités  clairement  prédéfinies    et  avec  
suffisamment  de  flexibilité    

Identification  des    opportunités  et  menaces,    quantification  de    l’enjeu  économique  de  l’activité    
et  priorisation  

Advanced  analytics   IT- nouvelle  génération  et  
modèle  opérationnel  digital

Orientation  client

Construction  des  capacités  critiques  requière  une  augmentation  proportionnelle  de  la  digitalisation  

Mise  en  place  des  capacités  organisationnelles  et  prérequis

Structure TalentCulture  dynamique

Transformation  de  l’activité  principale  et  développement  d’une  nouvelle
Refonte    digitalisée
de  l’activité  existante

Création    de  nouvelles    
sources  de  revenus  A B

Suivre	  un	  agenda	  précis	  tout	  en	  maintenant	  une	  grande	  agilité
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Avez-‐vous	  établi	  une	  culture	  et	  
une	  organisation	  digitale	  ?	  

Culture
Digitale

Votre	  design	  organisationnel	  	  
intègre-‐t-‐il	  les	  efforts	  digitaux	  ?

Avez-‐vous	  les	  compétences	  
adéquates	  ?	  

Investissez-‐vous	  
suffisamment	  dans	  les	  	  idées	  
et	  compétences	  digitales	  ?	  

Savoir-‐faire	  et	  compétences	  digitales

Méthode	  de	  travail	  digital

Investissement	  digital

Management	  de	  la	  performance	  digitale

Mesurez	  –vous	  le	  succés
efficacement	  ?	  

La culture du digital est le plus important  levier du changement
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Les profils de l’assurance vont subir de profonds changements 

E.g.	  
▪ Analystes	  	  	  Pricing	  
▪ Stratégistes	  du	  marketing	  
digital	  
▪ UX	  designers
▪ Gourous	  de	  l’Advanced	  
analytics
▪ Développeurs	  IT	  "	  Fast
Speed"	  

Nouveaux	  profiles	  types	  100

Aujourd'hui  

Compétences  
nouvelles  

70  - 80

Horizon 2025

Efficience/
Compétences  
anciennes  
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Poursuite	  	  de	  la	  	  révolution des petites idées

Adoption	  d’un	  état d’esprit d’attaquant

Focus	  sur	  	  les  batailles clés

Redéfinition et	  renouveau

Test et	  apprentissage

Collaboration et	  synergie

11

Nécessité d’adopter l’état d’esprit gagnant d’une société de technologie 


