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Assurance & Prévention

La prévention dans les risques de 
Particuliers
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LE RISQUE = Cœur de métier de l’Assurance

PREVENTION = Préoccupation majeure des assureurs

La prévention : un impératif

•• Mieux appréhender le RisqueMieux appréhender le Risque

•• Mieux évaluer le Risque ( Quotation / Prime )Mieux évaluer le Risque ( Quotation / Prime )ENJEUXENJEUX
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Services de compagnies d’assurance dévolus à la Pré vention
• Réalisation de visites de risque sur les sites

•Formulation de recommandations pour prévenir la réa lisation du risque

Coordination par la FFSA en collaboration avec des 
organismes spécialisés : AQC, MRN, CNPP, APR…

•• Mieux évaluer le Risque ( Quotation / Prime )Mieux évaluer le Risque ( Quotation / Prime )

•• Réduire la sinistralité et donc les coûtsRéduire la sinistralité et donc les coûts

ENJEUXENJEUX
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Prévention du risque constructionPrévention du risque construction

FFSA travaille en étroite collaboration avec  FFSA travaille en étroite collaboration avec  
l’Agence Qualité Construction ( AQC) :l’Agence Qualité Construction ( AQC) :

�� Mission de l’AQCMission de l’AQC : Prévenir les désordres et les : Prévenir les désordres et les 
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�� Mission de l’AQCMission de l’AQC : Prévenir les désordres et les : Prévenir les désordres et les 
sinistres dans le bâtiment et améliorer la qualité sinistres dans le bâtiment et améliorer la qualité 
de la construction.de la construction.

� Réalisations: Mise à la disposition des particuliers Mise à la disposition des particuliers 
de fiches     « pathologies du bâtiment » ( de fiches     « pathologies du bâtiment » ( 
diagnostic des désordres/bonnes diagnostic des désordres/bonnes 
pratiques/précautions d’usage…)pratiques/précautions d’usage…)
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Prévention des risques naturelsPrévention des risques naturels

FFSA travaille en étroite collaboration avec la « M ission FFSA travaille en étroite collaboration avec la « M ission 
Risques Naturels » ( MRN):Risques Naturels » ( MRN):

�� Mission de la MRNMission de la MRN : collecte de données, auprès des pouvoirs : collecte de données, auprès des pouvoirs 
publics, sur les aléas et les zones de vulnérabilit é, puis restitution publics, sur les aléas et les zones de vulnérabilit é, puis restitution 
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publics, sur les aléas et les zones de vulnérabilit é, puis restitution publics, sur les aléas et les zones de vulnérabilit é, puis restitution 
des informations sous forme adaptée pour exploitati on par les des informations sous forme adaptée pour exploitati on par les 
assureurs ( cartographie…)assureurs ( cartographie…)

�� Réalisations:Réalisations: Publication de 6 mémentos à l’usage des particulier s Publication de 6 mémentos à l’usage des particulier s 
situés dans des communes à risques ( préconisations , consignes de situés dans des communes à risques ( préconisations , consignes de 
sécurité, suggestions techniques pour réduire vulné rabilité de sécurité, suggestions techniques pour réduire vulné rabilité de 
l’habitat…)l’habitat…)

Assemblée générale FANAF 2008Assemblée générale FANAF 2008

Assemblée générale FANAF 2008Assemblée générale FANAF 2008



Prévention des accidents domestiquesPrévention des accidents domestiques

La FFSA, en propre, s’est également saisie de la La FFSA, en propre, s’est également saisie de la 
question de la prévention des accidents domestiques  question de la prévention des accidents domestiques  
qui sont à l’origine de 20 000 décés par ans, en Fr ance :qui sont à l’origine de 20 000 décés par ans, en Fr ance :

�� Missions:Missions: Cette approche ‘ prévention’ du risque Cette approche ‘ prévention’ du risque 
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�� Missions:Missions: Cette approche ‘ prévention’ du risque Cette approche ‘ prévention’ du risque 
‘accidents domestiques’ s’inscrit dans le cadre du ‘accidents domestiques’ s’inscrit dans le cadre du 
développement d’offres de garanties d’assurances développement d’offres de garanties d’assurances 
indemnitaires ‘individuels accidents’ ( ex: GAV).indemnitaires ‘individuels accidents’ ( ex: GAV).

��Réalisations:Réalisations: Rédaction par la profession de fiches à Rédaction par la profession de fiches à 
destination des particuliers sur les thèmes des ris ques liés destination des particuliers sur les thèmes des ris ques liés 
aux cheminées et inserts ou encore sur les risques liés aux cheminées et inserts ou encore sur les risques liés 
aux appareils et installations électriques ou au ga z…aux appareils et installations électriques ou au ga z…
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Prévention des risques incendie, malveillance…Prévention des risques incendie, malveillance…

FFSA travaille en étroite collaboration avec le CNP P, FFSA travaille en étroite collaboration avec le CNP P, 
expert en prévention et en maîtrise des risques :expert en prévention et en maîtrise des risques :

�� Mission du CNPP:Mission du CNPP: développer, diffuser et évaluer les développer, diffuser et évaluer les 
connaissances et savoirconnaissances et savoir --faire en sécurité des personnes, faire en sécurité des personnes, 
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connaissances et savoirconnaissances et savoir --faire en sécurité des personnes, faire en sécurité des personnes, 
du patrimoine matériel et de l’environnement dans t outes du patrimoine matériel et de l’environnement dans t outes 
les activités et tous les milieux ( risque incendie , risque les activités et tous les milieux ( risque incendie , risque 
de malveillance…)de malveillance…)

�� Réalisations:Réalisations: Etudes, expérimentations, certifications…Etudes, expérimentations, certifications…
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Ex:  Travaux sur la détections d’intrusionsEx:  Travaux sur la détections d’intrusions
Thermographie infrarouge pour détecter les risques d’incendieThermographie infrarouge pour détecter les risques d’incendie



Prévention et sécurité routièrePrévention et sécurité routière

La FFSA travaille en étroite collaboration l’Associ ation La FFSA travaille en étroite collaboration l’Associ ation 
Prévention Routière ( APR) :Prévention Routière ( APR) :

�� Mission de l’APRMission de l’APR : Réduire le nombre et la gravité : Réduire le nombre et la gravité 
des accidents de la route, via des campagnes de des accidents de la route, via des campagnes de 
communication et d’éducation routière.communication et d’éducation routière.

RéalisationsRéalisations : En 2004, programme ‘Penser à : En 2004, programme ‘Penser à 
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�� RéalisationsRéalisations : En 2004, programme ‘Penser à : En 2004, programme ‘Penser à 
rentrer en vie’, destiné aux jeunes de moins de 25 rentrer en vie’, destiné aux jeunes de moins de 25 
ans.ans.

La FFSA est également un partenaire des pouvoirs 
publics : Convention mixte partenariale fixant les 
objectifs prioritaires en matière de sécurité routi ère.

� Budget : Assureurs consacrent 0.5 % des cotisations 
Responsabilité Civile Automobile
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Conclusion: Illustration par l’exemple des fruits d e la Conclusion: Illustration par l’exemple des fruits d e la 
Prévention en matière de sécurité routièrePrévention en matière de sécurité routière
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En dix ans, depuis 1996, le nombre d’accidents a diminué de 

36,0 %, celui des tués de 45,5 %, et celui des blessés de 39,8 % .
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